Définir I'entente de mentorat pour
les mentors et les mentorés

o Contexte
o Modifier I'entente de mentorat
e Supprimer les questions de I'entente de mentorat

o Ajouter des guestions a I'entente de mentorat

Contexte

L'entente de mentorat est un outil essentiel pour établir la responsabilité des mentors et des personnes guidées dans
le cadre d'une relation de mentorat. En "signant" virtuellement cette entente, les deux parties s'engagent a respecter
les attentes et les lignes directrices définies qui faconneront leur parcours de mentorat. L'entente de mentorat
souligne des aspects essentiels tels que la durée de la relation de mentorat, la fréquence des réunions virtuelles et la
durée des appels de mentorat.

La plateforme de mentorat virtuel comprend un modele préexistant d'entente de mentorat ; néanmoins, les
administrateurs de programme ont la possibilité de le personnaliser en fonction des exigences spécifiques de leur
programme. Cet article guidera les administrateurs de programme sur la facon d'adapter cette entente de mentorat
afin qu'elle corresponde aux besoins uniques de leur programme. Comprendre le role de I'entente de mentorat et sa
nature personnalisable permet aux administrateurs de créer un cadre adapté et efficace pour les interactions entre les
mentors et les mentorés. Explorons le processus qui consiste a adapter cette entente de mentorat au sein de la
plateforme de mentorat virtuel afin d'optimiser les résultats du programme.
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I'entente de Mentorat T3

Fréquence des rencontres - Souhaitez-vous que les rencontres aient lieu chaque semaine,
toutes les deux semaines ou chaque mois?

Weekly Bi-Weekly Monthly As needed

Annulations - advenant que I'un de vous doive reporter la rencontre, comment aviserez-
vous l'autre partie? utiliserez-vous les messages mentorcity?

Message each other 24hrs pefore. / Communiguer dans les 24hrs précédents la rencontre si
SRR AAr AR
possible.

Ordres du jour - le mentoré va-t-il proposer un ordre du jour avant la rencontre? I'ordre du
jour peut comprendre des mises a jour, des sujets de discussion précis, des mesures de suivi
et |'établissement de la date et du format de la prochaine rencontre

No required / Pas nécessaire|
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Etapes

Modifier I'entente de mentorat

Pour mettre a jour I'entente de mentorat :

1. Cliquez sur I'onglet "Administrateur" sur le c6té gauche de la page.


https://support.mentoringcanada.ca/link/407#bkmrk-contexte
https://support.mentoringcanada.ca/link/407#bkmrk-%C3%89tapesmodifier-l%27ent
https://support.mentoringcanada.ca/link/407#bkmrk-supprimer-les-questi
https://support.mentoringcanada.ca/link/407#bkmrk-ajouter-des-question
https://support.mentoringcanada.ca/uploads/images/gallery/2024-01/image-1706219722137.png
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2. Depuis le tableau de bord de I'administrateur, naviguez jusqu'a la section "Contenu" située sur la troisieme rangée,
et cliquez sur "Gérer" pour accéder a la section correspondante.
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2.1 Une nouvelle boite de dialogue apparait. Cliquez sur "Entente de Mentorat" dans la boite.

Contenu

Contenu ~

Page de consentement
Entente de Mentorat
Cours K
Ressources
Evénements
Catégories de contenu
Médailles et badges

Archivé(s)
Tableau de bord des membres v

Tableau de bord des relations v

Fermer

3. La page suivante affichera les questions de I'entente de mentorat actuel. Chaque case contient une question qui
peut étre modifiée ou supprimée.



https://support.mentoringcanada.ca/uploads/images/gallery/2022-02/image-1645036833188.png
https://support.mentoringcanada.ca/uploads/images/gallery/2024-01/image-1706219777313.png
https://support.mentoringcanada.ca/uploads/images/gallery/2024-01/image-1706219839098.png

Questions Options
Modifier les questions que vous souhaitez changer. Options Insérez une virgule aprés chaque option (par exemple toujours, parfois, jamais). Laissez la section vide si vous
souhaitez entrer du texte (par exemple, J'al amélioré mes compétences générales grace & ce programme de mentorat.)

~

A partir du menu
déroulant, choisissez
dans quel ordre cette
question s'affichera.

Les boites du cété
gauche sont faites
pour entrer la
question.

a0 i

English

equency of meetings - Would you like to meet weekly, biweekly, or monthiy? Weekly, Bi-Weekly, Monthly, As needed

French

Périodicité des réunions — Souhaitez-vous vous rencontrer toutes les semaines, foutes les deux semaines ou tous les Hebdomadaire, Bi-Hebdomadaire, Mensuel, Au besoin

7
mois’ 4

Les boites du

\‘ cote droit sont
( pour entrer les
N formats de

réponse.

1 | select order -

English

Canceliations - What is the best way to notify each other in case 2 meeting needs to be postponed? Will you use
MentorGity messages to notify each other of changes? )
French

Annulations — Quelle est la meilleure fagon de vous informer mutuellement au cas ol une réunion devrait étre reportée?
Utiliserez-vous la messagerie de MentorCity pour vous informer de changements?

4

&

4. Pour modifier une question existante :

4.1 Cliquez dans la zone de question a gauche, utilisez la touche de retour arriere ou de suppression et réécrivez
la question.

Q0 1 -
English

Frequency of meetings - Would you like to meet weekly, biweekly, or monthly? ‘Weekly, Bi-Weekly, Monthly, As needed

French

Périodicité des réunions — Souhaitez-vous vous rencontrer toutes les semaines, toutes les Hebdomadaire, Bi-Hebdomadaire, Mensuel, Au besein

deux semaines ou tous les mois? P

4.2 Faites la méme chose pour les réponses. Remarque : il existe deux formats de réponses :

o Réponses a choix multiples avec une sélection cliquable : insérez une virgule aprés chaque

option. C'est-a-dire: hebdomadaire, mensuel, selon les besoins.
o Texte libre : laissez la case vide pour permettre aux mentors et aux mentorés d'écrire librement.

4.3 Répétez les étapes 4.1 et 4.2 sous les cases question/réponse de la traduction anglaise si applicable.

:0 1

English

Frequency of meetings - Would you like to meet weekly, biweekly, or monthiy? Weekly, Bi-Weekly, Monthly, As needed

French

Périodicité des réunions — Souhaitez-vous vous rencontrer toutes les semaines, toutes les deux semaines ou tous les Hebdomadaire, Bi-Hebdomadaire, Mensuel, Au besoin

o
mois 4

Supprimer les questions de |'entente de mentorat

5. Pour complétement supprimer des questions de I'entente de mentorat, cliquez simplement sur I'icone de la
poubelle.


https://support.mentoringcanada.ca/uploads/images/gallery/2022-02/image-1645036867026.png
https://support.mentoringcanada.ca/uploads/images/gallery/2021-11/change-a-question-mentoring-agreement.gif
https://support.mentoringcanada.ca/uploads/images/gallery/2021-11/change-an-answer-mentoring-agreement.gif
https://support.mentoringcanada.ca/uploads/images/gallery/2022-02/image-1645037027852.png
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English J

Frequency of meetings - Would you like to meet weekly. biweekly, or monthly? WeeKly. Bi-Weekly, Monthly, As needed

“ 3
French

Périodicité des réunions — Souhaitez-vous vous rencontrer toutes les semaines, toutes les deux semaines ou tous les Hebdomadaire, Bi-Hebdomadaire, Mensuel, Au besoin

nois?

mois’ y

Ajouter des questions a I'entente de mentorat

6. Pour ajouter de nouvelles questions a I'entente de mentorat, faites défiler vers le bas de la page et cliquez sur
Ajouter une Question

Q8 Select Order -

Ce champ ne peut étre utilisé que pour la durée de la relation. Sivous avez une durée de relation définie, vous pouvez linsérer ici (par exemple, 6) pour une relation de mentorat de 6 mois. Ou veus pouvez autoriser vos membres &
sélectionner la longueur en fournissant des options (par exemple, 0,1,2.3,4,5,6). Veuillez noter qu'un 0 indique une durée de relation continue

English

Length of relationship - How long are both of you willing te commit to this refationship? Some formal refationships can - 0,12.3,4567.89,10,11,12

be s short as one month and as long as one year. Please note that for some mentoring programs they will specify 4
French

Durée de la relation — Combien de temps &tes-vous tous les deux préts a vous engager dans cette relation? s 0,1234567.89,10,11,12

Certaines relations formelles peuvent ne pas dépasser un mgis ou bien peuvent durer jusqua plus d'un an. Veullez |

Sauvegarder Les Questions

7. IMPORTANT : Assurez-vous de cliquer sur Sauvegarder Les Questions apres avoir terminé tous les changements et
ajouts.

Q8 Select Order -

Ce champ ne peut &tre utilisé que pour la durée de la relation. Si vous avez une durée de relation définie, vous pouvez l'insérer ici (par exemple, 6) pour une relation de mentorat de 6 mois. Ou VoUuS pouvez autoriser vos membres 3
sélectionner la longueur en fournissant des options (par exemple, 0,1,2,3,4,5,6). Veuillez noter qu'un 0 indique une durée de relation continue
English

Length of relationship - How long are both of you willing to commit to this relationship? Some formal relationships can 5

0,1,2,3,4,56,7,89,10,11,12
be as short as one month and as long as one year. Please note that for some mentoring programs they will specify

y;
French

Durée de la relation — Combien de temps étes-vous tous les deux préls a vous engager dans cette refation? = 0,12.3,4567.89,10,11,12

Centaines relations formelles peuvent ne pas dépasser un mois ou bien peuvent durer jusqua pluliagan. veuilez |/

Ajouter Une Question Sauvegarder Les Questions

Si vous avez des questions ou avez besoin d'un soutien supplémentaire, veuillez contacter notre
équipe de soutien : support@mentoringcanada.ca
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