
Le	schéma	de	personnalisation	avancée	offre	des	personnalisations	plus	larges	et,	par	conséquent,	davantage	de
fonctionnalités	seront	présentées	aux	mentors	et	aux	mentorés,	améliorant	ainsi	leur	expérience	de	mentorat.

Chacune	des	étapes	ci-dessous	contient	un	lien	hypertexte	vers	une	vidéo	ou	un	article	de	formation	sur
le	sujet.

1.	Créer	vos	administrateurs	de	programme	supplémentaires

2.	Modifier	les	paramètres	du	programme:

Ajouter	les	couleurs	de	votre	marque
Ajouter	ou	modifier	votre	logo
Choisir	les	étiquettes	pour	le	nom	et	l'adresse	e-mail	apparaissant	sur	les	e-mails	générés	par	le	système
Identifier	votre	terminologie	préférée	pour	le	rôle	des	mentors,	des	mentorés	et	l'action	du	mentorat
Définir	les	autorisations	des	mentors/mentorés	pour	les	événements,	les	ressources	et	la	création	de
discussions

3.	Ajouter	les	politiques	de	votre	programme	et	accéder	aux	conditions	d'utilisation	de	Mentor	City		

4.	Bâtir	l'entente	de	mentorat

5.	Gérer	les	sections	de	profil,	les	champs,	les	menus	déroulants	et	les	compétences

6.	Créer	des	champs	personnalisés	de	profil	(le	cas	échéant)

7.	Instaurer	vos	filtres	de	messages

8.	Personnaliser	l'évaluation	du	programme

9.	Créer	et	envoyer	des	sondages

10.	Définir	les	catégories	de	ressources	et	bâtir	le	centre	de	ressources

11.	Conception	de	cours	et	activités	de	mentorat

12.	Activer	et	personnaliser	le	système	de	récompense	des	badges

13.	Gérer	les	messages	générés	par	le	système

14.	Envoyer	par	courriel	votre	lien	d'invitation	aux	mentors	et	aux	mentorés	et	inclure	les	supports	à	l'intégration	ci-
dessous	:

La	vidéo	de	formation	de	15	minutes	produite	par	Mentor	Canada
L'article	Les	essentiels	à	l'intégration	des	mentors	et	mentorés
La	référence	rapide	aussi	intitulée	Les	essentiels	à	l'intégration	des	mentors	et	mentorés

15.	Définir	le	nombre	maximum	de	mentors	et	de	mentorés	par	match

16.	Jumeler	les	mentors	et	les	mentorés	en	utilisant	l'une	ou	plusieurs	des	méthodes	suivantes	:

Jumelage	initié	par	les	jeunes
Jumelage	rapide
Jumelage	manuel

Schéma	pour	Personnalisations
Avancées
Démarrage	avancé

Les	personnalisations	avancées	permettent	aux	administrateurs	de	programme	de	personnaliser	les	champs	et
sections	du	profil	des	mentors/mentorés,	d'offrir	des	ressources,	des	activités	de	mentorat,	des	discussions,	des
événements,	des	annonces	et	d'activer	le	mentorat	de	groupe.

Étapes:

https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/creer-des-administrateurs-supplementaires
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/modifier-le-profil-de-votre-organisation
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/importer-les-politiques-de-votre-programme-et-acceder-aux-conditions-dutilisationpolitique-sur-le-respect-de-la-vie-privee-de-mentorcity
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/definir-lentente-de-mentorat-pour-les-mentors-et-les-mentores
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/personnaliser-les-champs-de-profil-de-lutilisateur-et-les-menus-deroulants
https://support.mentoringcanada.ca/link/180#bkmrk-%C3%89tape-2---cr%C3%A9er-des-
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/fonction-de-filtrage-des-messages
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/personnaliser-levaluation-du-programme
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/creer-et-envoyer-des-sondages
https://support.mentoringcanada.ca/link/408#bkmrk-%C3%89tape-1---d%C3%A9finir-le
https://support.mentoringcanada.ca/link/408#bkmrk-%C3%89tape-2---construire
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/conception-de-cours-activites-de-mentorat
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/activez-et-personnalisez-le-systeme-de-recompense-de-badge
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/gerer-les-messages-generes-par-le-systeme
https://support.mentoringcanada.ca/link/422#bkmrk-envoyer-un-lien-d%27in-0
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-videos-de-formation-pour-mentors-mentores/page/experience-utilisateur-des-mentors-et-mentores
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-integration-des-mentors-mentores/page/les-essentiels-a-lintegration-des-mentors-et-mentores
https://drive.google.com/file/d/15S2CmcDuVzWY2RhQs_gd4FlJAYZE0CYw/view
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/definir-le-nombre-maximum-de-relations-pour-les-mentors-et-mentores
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/jumeler-des-mentors-et-mentores#bkmrk-auto-initi%C3%A9
https://support.mentoringcanada.ca/link/463#bkmrk-jumelage-express
https://support.mentoringcanada.ca/link/463#bkmrk-jumelage-manuel


17.	Créer	des	jumelages	de	mentorat	de	groupe

18.	Publier	des	communications	sur	le	tableau	de	bord

18.	Surveiller	les	progrès	et	les	interactions	des	jumelages	de	mentorat	à	l'aide	des	rapports
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Si	vous	avez	des	questions	ou	avez	besoin	d'un	soutien	supplémentaire,	veuillez	contacter	notre
équipe	de	soutien	:	support@mentoringcanada.ca	

https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/creer-des-groupes-de-mentorat
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/publier-des-communications
https://support.mentoringcanada.ca/books/fr-references-rapides-pour-les-administrateurs-de-programme/page/emettre-des-rapports
https://support.mentoringcanada.ca/user/7
https://support.mentoringcanada.ca/user/7
mailto:support@mentoringcanada.ca

