Les prochaines étapes pour un
programme toujours en attente ou
en statut "pause”

4 Probleme :

Une organisation ou un administrateur de programme a été informé que la soumission de son programme a été mise
en statut "pause" ou constate qu'elle est toujours en attente aprés 10 jours ouvrables.

& Solution :

Si votre organisation n'a pas été approuvée ou est toujours en attente aprés 10 jours ouvrables, I'administrateur peut
contacter Mentor Canada a support@mentoringcanada.ca pour en savoir plus sur le statut.

Mentor Canada communiquera avec la personne ressource indiquée sur le formulaire de soumission lorsque le
programme ne répond pas aux exigences ou lorsque plus d'informations sont requises pour approbation. Un courriel
est envoyé pour informer I'administrateur que le programme a été suspendu.
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